ESPIR S.C. ombre

info@cz.ombre.com

Pri odesilani balicku

Nna nasi adresu nahlaste

pobocce Zasilkovny kod 91889652

FORMULAR PRO VRACENI ZzBOZi

Objednaci cislo: Datum objednavky:

Jméno a prijment:

Adresa:

E-mail: Telefonni ¢islo:

UPOZORNEN:I! Dobirku nrpfijimame.

Pomozte nam zlepsit kvalitu nasich vyrobkd zadanim vhodného ddvodu vraceni. S vasi pomoci
a odhodlanim budeme nase produkty zlepsSovat, abychom splnili vase oCekavani. Timto
zpUsobem snizime pocet vracenych vyrobkl, emise CO, a mnozstvi pouzitych obalu.

Chceme vytvaret modu Setrnou k zivotnimu prostredi, ktera je vyrazem nasi spolecenské
odpoveédnosti.

oBJC. NAZEV VYROBKU CENA KOD PRO VRACENI

1

2

Celkem:

KOD PRO VRACENI ZzBOZI:

1. Prilis mala velikost

2. Prilis velka velikost

3. Kvalita nesplnuje moje ocekavani
4. Neodpovida popisu/fotografii

5. Vyrobek ma vadu. Jakou?
6.Jiné. Jake?
7. Odstoupeni od smlouvy bez udani ddvodu.

Vraceni penéz bude provedeno zpusobem, jakym jsme obdrzeli platbu. V pfipadé platby
na dobirku nebo bankovnim prevodem budou penize vraceny na uvedeny Ucet.

datum a podpis



